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Estudiantes universitarios, familia y calidad de vida: prevencion, comunicacion
y afecto

University students, family and quality of life: prevention, communication and
affection

Resumen

El presente articulo es el resultado del proyecto “La fa-
milia como factor de fortalecimiento de la calidad de
vida de los estudiantes de la Universidad Pedagogica
Nacional’, que se realizé con estudiantes de primer
semestre y sus familias. En este sentido, el articulo se
construy6 a través de dos lineas de trabajo: primero,
una revision documental sobre espacios formativos
para las familias desde una perspectiva de la calidad
de vida, y segundo, un estudio de corte descriptivo
mediante la aplicaciéon de una encuesta de caracteri-
zacion a las familias de estudiantes admitidos de seis
cohortes semestrales (2017-2019), en donde se eviden-
cia la situacion social, econdmica y familiar de los es-
tudiantes. Una de las conclusiones mas destacadas en
este proceso, es el hecho de que la familia es un factor
de proteccion muy importante en la formacion de los
estudiantes lo cual representa un reto para el disefio de
politicas educativas en prevencion y acompafiamiento
de poblacién universitaria.
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Abstract

This article is the result of the project "The family
as a factor for strengthening the quality of life of
the students of the National Pedagogical Univer-
sity”, which was carried with first-semester stu-
dents and their families. In this sense, the article
was constructed through two lines of work: first, a
documentary review on training spaces for fami-
lies from a quality of life perspective, and second,
a descriptive study through the application of a
survey characterization of the families of admitted
students from six semester cohorts (2017-2019),
where the social, economic and family situation of
the students is evidenced. One of the most outs-
tanding conclusions in this process is the fact that
the family is a very important protection factor in
the training of students, which represents a cha-
llenge for the design of educational policies in
prevention and accompaniment of the university
population.
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Introduccion}

El proyecto La familia como factor de forta-
lecimiento de la calidad de vida de los estudiantes
de la Universidad Pedagdgica Nacional, fue crea-
do en el ano 2011 y su propdsito principal fue la
creacion de espacios formativos para los padres,
madres, estudiantes y familia en general, que favo-
recieran al fortalecimiento de las relaciones fami-
liares y el mejoramiento de la calidad de vida de
la comunidad universitaria. En este sentido y de
acuerdo con Gaitan, Rodriguez y Patarroyo (2016)
“.. calidad de vida para la construccién social y
la gestion se evidencie en una participacion “real’,
en donde se considera a las familias como fin en si
mismo y no como medio de la escuela y el contex-
to. Esto significa romper con unas exigencias de
la escuela y movilizar a los actores “familia” para
recuperar y fortalecer los planes de vida de sus hi-
jos, y no al contrario” (p.103). En este contexto, se
planted un acercamiento con los estudiantes que
ingresaron a primer semestre, con sus nucleos fa-
miliares ya que muchos de ellos son menores de
edad y se pueden ver involucrados en conductas
de riesgo.

Se puede decir inicialmente que hablar de
familia, es dialogar desde multiples configuracio-
nes que devienen a lo largo de la historia, y mas
aun si se tiene en cuenta su vinculacion con el dm-
bito educativo. Segun el Grupo de Investigacion
Familia y Escuela (2015) define a la familia “como
la estrecha relacién de ciertas personas unidas por
un lazo afectivo, que genera un proyecto de vida
comun, con el Unico objetivo de brindar calidad
de vida exitosa a sus miembros” (p.46). Que, para
el contexto educativo, implica el compromiso per-
manente de seguir el paso —de los jovenes estu-
diantes- en su dia a dia para poder identificar qué
permanece, qué ha cambiado y cual es el impacto
de esos cambios en sus estructuras, organizacion
y formas de relacién (Manjarrés, Leén y Gaitan
2016).

Por su parte, Castro de Amaya, Rojas, Pinilla
y Docal (2015) refieren a la “familia como sistema
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inmerso en otros sistemas sociales, de tal mane-
ra que un cambio en los sistemas sociales genera
cambios en la estructura y funciones de la familia.
Sociedades y familia no son sistemas estaticos, su
naturaleza es la del cambio, estos cambios en el
devenir histérico humano generan diversidad en
el modo como se organizan las familias y los roles
y las funciones que ha de desempefar” (p.166).

Es decir, que la familia en el contexto edu-
cativo es un factor importante en la prevencion de
conductas de riesgo y, esto se debe a que es el pri-
mer agente protector y facilita el desarrollo salu-
dable del adolescente. Es en la familia donde se co-
noce y aprende, la utilidad de dichos aprendizajes
puede ayudar a que el adolescente sobrelleve los
cambios de manera adecuada (Valenzuela, Ibarra,
Zubarew y Loreto, 2013).

Es asi, que se han realizado diversas investi-
gaciones con relacion al papel de la familia en los
jovenes donde se encontrd que “.. la importancia
de la familia para los y las jovenes. Estos jovenes
comprenden que es un espacio de crecimiento
personal y de vinculos afectivos, asi piensa el 58%
de los participantes, un 22% ve en ella un lugar
preponderante dentro de las dindmicas sociales y
solo un 7% la identifica como un espacio de pro-
teccion y el 5% encuentra en la familia variadas
combinaciones positivas. Los resultados destacan
la tendencia de jovenes caldenses a reconocer la
importancia de la familia para ellos y para la so-
ciedad” (Castro de Amaya, et al. 2015, p.166)

Por consiguiente, cualquier propuesta de
politica educativa que se configure como marco
de acompafnamiento y de prevencién de ciertas
conductas, debe basarse en la importancia que tie-
nen las buenas relaciones familiares en el proceso
de formacion de los jovenes y ademas establecer
algunas alternativas de trabajo en busca de un
acercamiento entre padres e hijos. Desde este lu-
gar de enunciacion, se asume que la participacion
de la familia en el ambito educativo es fundamen-
tal y contribuye afectiva, social y culturalmente
en la construccion de sujetos comprometidos con
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los valores, las buenas practicas y en general, to-
dos aquellos espacios de formaciéon ciudadana y
social.

Atendiendo a esta perspectiva, el Programa
Psicosocial de la Subdirecciéon de Bienestar Uni-
versitario de la Universidad Pedagogica Nacional,
puso en marcha este proyecto, dado que el perio-
do de la adolescencia es para muchos padres una
época conflictiva, pues los jovenes se encuentran
en una etapa vital de fuertes cambios a nivel emo-
cional, cognitivo, sexual y social con implicacio-
nes en su estructura familiar. Por esta razon, se
crean los espacios de articulacion entre padres,
madres, estudiantes, otros familiares y la Universi-
dad, donde se brindan, por un lado, herramientas
conceptuales y estrategias tendientes a mejorar las
relaciones interpersonales y conservar el clima fa-
miliar, y por otro lado, generar una participacion
activa y propositiva de las familias en la busqueda
conjunta de alternativas en resolucion de conflic-
tos y pautas para la buena convivencia, entre otros.

Con el proposito de contextualizar la pro-
puesta investigativa, se describen algunos ante-
cedentes de instituciones de educacion superior
(IES) que han llevado a cabo programas con rela-
cion al tema de familia. Entre ellas, la Universidad
Nacional de Colombia, la Escuela Colombiana de
Carreras Industriales y la Fundacién Universitaria
Monserrate. En estas instituciones los programas
dirigidos a padres y madres contienen estrategias
de socializacién y acceso a los servicios y bene-
ficios que ofertan, y que mejoran la calidad de
vida de los estudiantes admitidos. Por ejemplo, en
la Universidad Nacional de Colombia realizan el
taller Encuentro con padres y familias, donde se
generan espacios de reconocimiento con el propo-
sito de generar una dinamica identitaria alrededor
del campus universitario, y ademas se exponen las
politicas de bienestar que en materia de beneficios
contribuyen a la permanencia con calidad de los
estudiantes, desde una perspectiva de sensibiliza-
cidén en aras de promover dindmicas preventivas a
posibles riesgos.
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En esta misma linea, la Escuela Colombia-
na de Carreras Industriales, ECCI, lleva a cabo el
proyecto Sentido de pertenencia y redes de apoyo,
SENTIRA, encaminado a vincular a la familia y
otras redes de apoyo en la ampliaciéon de los am-
bientes sociales de interaccion y formacioén. Asi
mismo, los padres son invitados a la reunion de
bienvenida con sus hijos de primer semestre, y a
otras reuniones programadas periddicamente, se-
gun las necesidades o dificultades de los estudian-
tes. Otro antecedente imporante, se presenta en la
Fundacion Universitaria Monserrate que cuenta
con el Encuentro de padres, los cuales generan
espacios de participacion de la familia que es con-
siderada como integrante primordial de la comu-
nidad educativa y co-responsable de la educacion
de los jovenes.

Por su parte la Universidad de Antioquia
adelanta el proyecto Escuela de padres, cuya forta-
leza es el plan de Orientacion Familiar, que apoya
a los estudiantes y sus familias frente a problema-
ticas diversas. En la Universidad EAFIT, se desa-
rrolla la estrategia de Talleres de reflexion, donde
se realiza el acompafnamiento a padres de becados.

En la Universidad Pedagégica Nacional, se
cuenta con el Centro de Estudios y Servicios en
Pedagogia y Familia, cuyo objetivo es la creacion
de espacios de formacién para maestros y otros
agentes en temas relacionados, dado que estos ac-
tores sociales carecen de herramientas formales y
sistemadticas para abordar las problematicas que
los estudiantes llevan a las aulas. Lo anterior se
articula con el disefio de espacios formativos que
impactan el curriculo; por ejemplo, la Licenciatu-
ra en Educacion Infantil de esta institucion cuenta
con asignaturas y espacio de practicas investigati-
vas sobre el tema. Este centro de estudios también
cuenta con el grupo de investigaciéon en Familia y
Escuela, en donde se realizan procesos formativos
con estudiantes.

No sobra mencionar que, en el marco de
descripcién y comprension de comunidad univer-
sitaria, la Universidad Pedagégica Nacional ha rea-
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lizado sendas publicaciones sobre caracterizacion
de poblacién estudiantil en los dos semestres del
2006. En estos estudios se indagaron algunos fac-
tores relacionados con el ambito familiar, aspectos
sociodemograficos, procedencia, uso del tiempo
libre y manejo de medios de comunicacién, en-
tre otros. Con relacién a la conformacion de la
familia, se evidencia que predomina el vivir con
los dos padres. Asi mismo, prevalece que la madre
es la maxima autoridad en la familia. El estudio
de caracterizacion realizado en el primer semes-
tre de 2006, reafirma la premisa de que la familia
es un ambiente propicio en la construccion de los
sujetos sociales ya que, “cuando las condiciones de
interaccion son propicias (las familias) potencian
el desarrollo de habilidades, talentos, fortalezas
y capacidades de nuestros hijos“(Cabanzo, 2006,

p.35).
Metodologia

La presente investigacion es de corte cuali-
tativo y se realiza atendiendo a que las comunida-
des son en si mismas espacios de representacion y
que existen entre ellas dindmicas de interlocucion
que develan la posibilidad de una construccion
colectiva de saberes que emanan del entramado
de la cotidianidad (Cabanzo, 2012). Asi, la pri-
mera parte del ejercicio requirié de una revision
bibliografica sobre estudios de familia, relaciones
padres e hijos, comunicacién y otros contenidos
como aproximaciones al tema para hacer un ba-
lance documental sobre posturas que justifican la
articulacion de la familia con los entornos y po-
blacién universitaria en aras de fortalecer su cali-

dad de vida.

Adicionalmente, se realizé un ejercicio de
caracterizacion de las familias de estudiantes ad-
mitidos (entre el 2017 - 2019) con el fin de aco-
piar elementos de juicio con los cuales fortalecer
las agendas y actividades de la politica educativa
de acompafnamiento promovidas desde la institu-
cioén. Se aplicéd un instrumento de caracterizacion
a la poblacion familiar asistente a la convocato-
ria abierta realizada a través de medios de difu-
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sion diversos y por via telefénica. La Encuesta de
Caracterizacion a las familias, se realiza cada se-
mestre en la bienvenida, y consta de 22 preguntas
que pretende indagar sobre aspectos sociodemo-
graficos, relaciones familiares, nivel educativo de
los padres, uso del tiempo libre y temas de interés
particular. En cada bienvenida se logra caracteri-
zar un nimero importante de familias, entre ellos
madres, padres y acudientes de los estudiantes
admitidos a primer semestre en cada uno de los
programas de pregrado. Como ejercicio comple-
mentario, se socializa el proyecto de familia y se
les invita a participar de los encuentros y, poste-
riormente se envia la invitacién al correo institu-
cional, a los correos personales y se realiza contac-
to telefonico con cada uno de los hogares.

Resultados y discusion

En este apartado se muestran los resultados
de una revisién documental sobre le necesidad de
la estructuracién de espacios formativos en los
contextos universitarios con clave en una perspec-
tiva preventiva y de acompafnamiento a los jévenes
estudiantes universitarios. Ademas, se despliegan
los resultados mas importantes de la caracteriza-
cién de las familias de aquellos que fueron admi-
tidos entre el 2017 y 2019 en cada uno de los pro-
gramas de pregrado del periodo en mencion.

La importancia de los espacios formativos
para estudiantes y familias

En primera instancia se abordan los plantea-
mientos de Oliva y Parra (2004), quienes puntua-
lizan en la importancia del afecto, apoyo y la co-
municacion para fortalecer las relaciones padres e
hijos adolescentes. Los temas que se recomiendan
en los espacios formativos giran alrededor de: las
relaciones familiares, manejo de situaciones con-
flictivas, comunicacion y familia, consumo de sus-
tancias psicoactivas y sexualidad entre otros. En
este sentido, Manjarrés, et al. (2016) afirman que:
“la familia debe participar en la planificacion ge-
neral del proceso educativo y debe ser parte activa
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y estructural del sistema educativo. La interaccion
entre ambos contextos permitira llevar a cabo y
con efectividad la tarea educativa” (p.148)

En la misma linea, Valenzuela, et al. (2013)
afirma que “Se requiere un compromiso de la fa-
milia para superar los riesgos y vulnerabilidades
propias de esta etapa y estimular adecuadamente
su desarrollo”. De alli que, es fundamental trabajar
juntamente con la familia, en términos de factores
de proteccion, en aras de promover y prevenir fe-
ndémenos sociales que pudieran debilitar la calidad
de vida de la comunidad universitaria en general,
y de los estudiantes en particular. Ya que, estudios
han demostrado que “los adolescentes que se sien-
ten mas proximos a sus padres son los que man-
tiene mas confianza en si mismos, muestran mas
competencia conductual, mds independencia y se
implican en menos conductas de riesgo, como el
consumo de drogas y actividades delictivas” (Mar-
tinez y Robles 2001, p. 161). Esto confirma que las
relaciones entre padres e hijos caracterizadas por
la proximidad, calidez, apoyo y afecto conllevan
menos riesgos para la salud de los adolescentes.

Apoyando lo anteriormente dicho, se visua-
liza como, en si mismas, las relaciones entre pa-
dres e hijos en el periodo de la adolescencia, pre-
figura una época conflictiva y en consecuencia es
afectado el clima familiar con incidencia directa
en el desempeifio y articulacion del estudiante en
su entorno de formacién académica. Para Oliva y
Parra (2004), en las relaciones familiares se confi-
gurarian ciertos tipos de factores negativos ligados
a procedencias multicausales y diversas emanadas
del contexto de los jovenes:

... La concepcién Storm and Stress es un
término que representa a los adolescentes como
indisciplinados, conflictivos y enfrentados a los
valores de los adultos, esta concepcién continta
teniendo vigencia en la actualidad entre la po-
blacién en general, aunque no es un problema
generalizado, si hay suficiente evidencia acerca
de una importante incidencia de problemas re-
lacionados en tres areas: los conflictos con los
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padres (Laursen, y Collins 1998); (Steinberg y
Morris 2001), la inestabilidad emocional (Bu-
chanan y Becker 1992; Larson y Richards, 1994),
y las conductas de riesgo (Arnett, 1992). (Oliva y
Parra 2004, p. 25)

Por otra parte, frente a los conflictos con
los padres, Rodriguez y Megias (2005) anotan
que una de las causas es la brecha generacional
en atencion a que “Muchos de los elementos que
los padres y madres de adolescentes manifiestan
como dificultades apuntan a elementos relativos
a un cierto cambio generacional que, en parte,
no les habria permitido asentar e interiorizar los
cambios sociales para adaptarlos a procedimien-
tos educativos alternativos que resulten satisfacto-
riamente eficaces.” (p.13)

Es un hecho, que hoy en dia los jévenes
exigen mayor autonomia y participar mds en el
ambito social: estar mds tiempo con su grupo de
amigos, fiestas, paseos entre otras. Frente a esta
situacidn, es indispensable que los padres vayan
dando progresivamente mas libertad a sus hijos,
sin embargo, no dejarlos solos en la toma de sus
decisiones, ya que estos problemas surgen por la
falta de un ajuste entre lo que quieren los jovenes
y su familia.

Asi mismo, los jovenes estan en el proceso
de desarrollo de competencias sociales para ajus-
tarse a los nuevos contextos sociales y adquirir
nuevas experiencias como son el paso del cole-
gio a la universidad, cambio de amigos, cambio
de conductas, cambios de roles sociales, algunos
trabajan y estudian, asumen roles de estudiantes
y padres. De acuerdo con lo planteado anterior-
mente, Schulenberg, Bachman y Johnston, (2000),
puntualizan que “en este proceso algunos jovenes
tienen mecanismos que permiten afrontarse ade-
cuadamente a estas nuevas demandas, sin embar-
go, hay quienes no, incrementado la probabilidad
que adopten estilos de vida poco saludables o de
riesgo como drogas, alcohol, problemas alimenti-
cios, robos, prostitucion, etc”. En este sentido, “un
mayor apoyo percibido de la familia se asocia a un
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menor consumo de tabaco, alcohol y drogas en
el adolescente”, asi lo afirma (Martinez y Robles,
2001).

Por otra parte, Oliva y Parra (2004) puntualizan
que:

Cuando los hijos llegan a la adolescencia se vive
una época conflictiva asociado a la violencia,
consumo de cigarrillo, alcohol, sustancias psi-
coactivas es decir, es alterado el clima y la con-
vivencia familiar pues se ven disminuidos los
canales de comunicacién en el nucleo familiar.
Primero, porque los jovenes permanecen mas
tiempo con su grupo de amigos, y segundo por-
que los padres no disponen de mucho tiempo
para compartir con ellos dadas las obligaciones
que tienen, sumado al estrés que viven diaria-
mente. Y una vez logran acercarse a sus hijos, no
cuentan con estrategias comunicativas asertivas
para dirigirse a ellos, y la Unica alternativa que
encuentran es el regafo y pedir explicaciones,
algunas veces de forma agresiva” En consecuen-
cia, estas infortunadas dinamicas contribuyen a
que los jovenes tomen distancia de sus padres y
no compartan sus pensamientos y actividades y
muy probablemente se vean expuestos a riesgos.

(p. 105)

En esta perspectiva y de acuerdo con “es ta-
rea de padres y madres establecer con claridad las
responsabilidades, derechos y limites a sus ado-
lescentes, pues se reducira el riesgo ante diversas
circunstancias de su entorno como la violencia, las
adicciones, la delincuencia, entre otras” (Gallegos,
2013, citado en Argaez et. al, 2018, p. 262). Tam-
bién es fundamental que los padres se muestren
receptivos a la hora de escuchar a sus hijos, que les
presten atencion y dediquen tiempo para que se
expresen tranquila y abiertamente. “La Organiza-
cién de las Naciones Unidas para la Educacion, la
Ciencia y la Cultura (UNESCO, por sus siglas en
inglés, 2004), aboga por la articulacién familia y

fundamenta esta necesidad en tres razones: el re-
conocimiento de que los padres son los primeros
educadores de sus hijos e hijas; el impacto positivo
que puede tener una educacion temprana de cali-
dad en el desarrollo y aprendizaje de los nifios; y la
familia como un espacio privilegiado para lograr
una ampliacion de la cobertura de la educacién
de la primera infancia. ” (Unesco, 2004, citado en
Valdés, Martin y Sanchez, p. 3)

Para concluir, es primordial destacar la im-
portancia que adquiere durante la adolescencia el
acercamiento con padres y madres de familia, ya
que primero, esta etapa puede resultar un reto mas
dificil para algunos padres y madres que otras eta-
pas vividas con sus hijos, y segundo, contribuir al
fortalecimiento de los lazos familiares, esto con el
fin de minimizar los riesgos a los que pueden estar
expuestos los jovenes. Por estas razones, el proyec-
to “La familia como factor de fortalecimiento de
la calidad de vida de los estudiantes de la UPN”,
cobra valor como una propuesta de intervencion
pertinente para este tipo de poblacién y para la
Universidad Pedagégica Nacional en la busqueda
de fortalecer sus nexos con la comunidad.

De hecho, este proyecto es resultado de un
proceso investigativo acerca de las relaciones pa-
dres e hijos en el periodo de la adolescencia, dado
que algunos investigadores afirman “que las re-
laciones entre padres e hijos en el periodo de la
adolescencia, es para muchos una época conflicti-
vay en consecuencia es afectado el clima familiar,
generando conflictos con los padres, inestabilidad
emocional y conductas de riesgo en los jovenes™ .
En este sentido, pretenden mostrar la importancia
que tienen las buenas relaciones familiares en el
proceso de formacion de los jovenes y fortalecer-
las mediante la construccion de espacios formati-
vos y de acompanamiento con las familias de los
estudiantes de la UPN, en aras de generar habi-
lidades y estrategias que optimicen las relaciones
intrafamiliares y mejoren la calidad de vida de la

*Citado en: Oliva y Parra (2004). Contexto familiar y desarrollo psicolégico durante la adolescencia. En E. Arranz (Ed.),
Familia y desarrollo psicolégico (pp.96-123). Madrid: Pearson Educacion.
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comunidad universitaria. Ademds, promover la comunicacion, el afecto y las buenas relaciones entre
quienes interactiien de estos espacios, brindando herramientas para propiciar los vinculos familiares.

Caracterizacion a las familias de estudiantes admitidos (2017 - 2019)

Otro de los insumos importantes para esta investigacion, son las encuestas de caracterizacion a
las familias, realizadas del ano 2017 al 2019, primero para conocer mas a las familias, y poder construir
conjuntamente propuestas formativas que favorezcan y mejoren la calidad de vida de los estudiantes,
de las familias y de la universidad en general. La encuesta se realizé a 703 personas que asistieron a las
jornadas de bienvenida de estudiantes por invitacion directa (via telefénica y correo electrénico) en ra-
zon a su condicién de parientes, acudientes o de manifestar un nexo familiar con el estudiante admitido.

Una de las primeras variables en este ejercicio de caracterizacion, fue establecer el género de las
personas que diligenciaron el instrumento, con lo cual se encontr6 que en los seis semestres prevalecie-
ron las mujeres. La evidencia muestra que son las madres quienes mas han asumido la responsabilidad
acompaniar formalmente el proceso de formacion escolar y universitaria de los hijos adolescentes. Esto
va acorde con el estudio de caracterizacion realizado en el el 2006, en donde los estudiantes manifesta-
ron el rol preponderante de las madres en términos de figura de autoridad y toma de decisiones. Lo cual
da a entender el papel preponderante de ellas en el proceso de consolidacion de su trabajo en familia.

En promedio, la asistencia de mujeres como representantes del nucleo familiar es el 66.1%, mien-
tras que los hombres figuran con el 33.9%. (Ver tabla 1)

Tabla No. 1. Asistencia de familiares por género en cada periodo académico. (N= 703)

Periodo No. Asistentes Mujeres 0o Hombres %o
2017 - 1 139 08 70.5 41 29.5
2017 -2 110 69 62.7 41 37.3
2018 -1 117 72 61.5 45 38.5
2018 -2 96 58 60.4 38 39.6
2019 - 1 147 97 66.0 50 34.0
2019 -2 94 71 75.5 23 24.5
Total 703 77.5 66,1 39.7 33,9

Continuando con la encuesta, se observa que hay un porcentaje alto de jévenes menores de edad
que estan ingresando cada semestre a la Universidad. Es por esto, que las universidades deben contar con
programas que vinculen a esta poblacién en programas de formacion integral, ademads apoyados por la
legislacion sobre menores de edad, como el Decreto 484 de 2011 expedido por la Alcaldia Mayor de Bogo-
ta, acerca de la prohibicion de expendio y consumo de licor en entornos universitarios. Ademas, se puede
decir que un 98% de los estudiantes son solteros, que un 3% tienen hijos y que s6lo 1% de la poblacién ya
viven con su pareja. (Ver grafica 1)
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Grafica. No. 1. Porcentaje de estudiantes admitidos menores de edad. (N=703)
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Con relacion al nivel educativo de las mamas y los papas, vemos que la mayoria curso el bachille-
rato y en algunos casos técnico y tecnologico y es muy reducido el nimero de profesionales. En cuanto
a la educacién posgradual, es muy pobre, aqui se puede hablar de algunos factores que inciden, pero que
obviamente no son los tnicos por ejemplo la situacion econdémica, el cuidado de los hijos y las responsa-
bilidades en el hogar, entre otras. En consecuencia, con el nivel educativo de los padres y madres, se tiene
que la mayoria de las ocupaciones u oficios son enfermeras, operarias, conductores, comerciantes, las que
trabajan en confecciones, oficios varios, amas de casa, otros son independientes, y por ultimo los padres
profesionales son mas bien pocos, entre los que se encuentran docentes y administradores de empresas.

En cuanto al estado civil de los progenitores se encontrd lo siguiente: Casados (42,9%), Union
Libre (34,8%), separados (26,4%) solteros (22,3%), divorciados (7,29%) y viudos (3,12%). Si bien estos
resultados representan, que todavia las parejas le apuestan al matrimonio, como una manera formal de
convivencia. (Ver grafica No. 2)

Grafica No. 2. Estado civil de los padres de familia. (N = 703)
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En cuanto a la conformacion de las familias, el panorama es el siguiente: el mayor porcentaje esta
dado por cuatro personas que son la madre, el padre y dos hijos, seguidas de tres personas conformada
por la madre y dos hijos y muy de la mano cinco personas que estan conformado por la madre, el padre y
tres hijos. Asi mismo, en los seis semestres afirman que la mama es la maxima autoridad, este tema es muy
relativo dado que depende del modelo familiar porque hay un gran nimero de mujeres cabeza de familia
y también son las mujeres las que mas permanecen en el hogar. Sin embargo, en algunos casos el modelo
de familia monoparental tiene problemas en cuanto a la autoridad con los hijos adolescentes.

Otro aspecto importante y que hace parte del contexto socioeconémico es la localidad, se realizo
un promedio en los seis semestres, y en la siguiente grafica se muestra las localidades mas representativas
(Ver grafica 3). Asi mismo, la mayoria de las familias pertenecen al estrato socioeconémico 2, seguido del
estrato 3.

Grafica No. 3 Localidad de origen de los estudiantes admitidos. (N = 703)
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A la pregunta cual es aproximadamente el nivel de ingresos en su hogar, sin lugar a dudas tienen
que ver con el nivel educativo y social de las familias, pues como se anot6 anteriormente la mayoria son
bachilleres, y pocos los que han cursado carreras técnicas, tecnoldgicas y profesionales. Por lo anterior-
mente mencionado, se encontrd que la mayoria perciben entre 1 y2 SMLYV, es decir de estrato medio-bajo,
lo cual representa que gran parte de los estudiantes tiene problemas econdmicos para pagar el costo de su
matricula, los transportes diarios, materiales de trabajo entre otros. Esto se constata con el alto nimero de
estudiantes que se presentan a las convocatorias de reliquidacion de matricula, fraccionamiento y moni-
torias Apoyo a Servicios Estudiantiles, ASE.

En cuanto a la pregunta sobre quién financia el estudio del joven en la Universidad, expresan que
son las madres las que tienen la mayor carga econdmica, seguido de los padres y, sus ingresos provienen
de su trabajo en empresas, los que trabajan de forma independiente y los pensionados. (Ver grafica 4)
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Grafica No.4 Integrante de la familia que financia el estudio del joven. (N = 703)
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De igual manera, se pregunto si se encuen-
tran vinculados como cotizantes o beneficiarios a
alguna entidad de salud, y haciendo un balance de
los seis semestres, la mayoria de las familias estan
afiliadas a una EPS, SISBEN y unos muy pocos tie-
nen medicina prepagada.

En cuanto a las actividades que realizan en
su tiempo libre, la mayoria de los encuestados
afirman que les gusta ver television, leer-escribir
y caminar. Estas actividades también estan ligadas
al nivel socioecondémico de las familias, dado que
no requieren dinero para llevarlas a cabo. Por el
contrario, actividades como presentaciones artis-
ticas y culturales, ir a cine o rumbear quedan en
un segundo plano. Por su parte, estas actividades
conllevan a que la mayor parte de su tiempo libre,
la pasen en familia.

Ademas, se les pregunto si hacen parte de al-
gun grupo representativo, con respecto a este tema
y haciendo un balance de los seis semestres, tene-
mos que un gran porcentaje hace parte de grupos
religiosos y comunitarios, ya en menor propor-
cién, pero muy importante algunos pertenecen a
grupos académicos y deportivos. Asi mismo, hay
otros padres a los que les gustaria participar en
grupos de servicio social, artistico, deportivo y co-
munitario. Esta informacién es muy importante,
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ya que se puede ver la posibilidad de integrar a las
familias en los grupos de la UPN.

También, se indagd sobre qué temas les
gustaria recibir seminarios-talleres, a lo que ex-
presaron que estan interesados en temas como
recreacion y tiempo libre, relaciones padres e hi-
jos, resolucion de conflictos, consumo de sustan-
cias psicoactivas y comunicacidn, entre los mads
sobresalientes. Ademads, las personas encuestadas
opinan que el dia mas propicio para recibir estos
seminarios-talleres, son los sabados en la mafana.

Otra de las preguntas de la encuesta, tiene
que ver con qué le gustaria cambiar en su familia
para mejorar las relaciones familias, los padres y
madres expresaron que la comunicacion es un fac-
tor importante, también dedicar mas tiempo para
compartir en familia, el respeto por las diferencias,
la parte econdmica, confianza, la justa reparticion
de los deberes, asi como el respeto y la tolerancia.

Finalmente, al 99% de los encuestados les pa-
rece importante que la familia trabaje juntamente
con la Universidad, en pro de buscar alternativas
y estrategias para mejorar la calidad de vida de los
estudiantes y por ende el de las familias. Asimis-
mo, piensan que se pueden mejorar las relaciones
con los hijos, acercarse a ellos y tener una comuni-
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cacion mas agradable y de confianza y, sobre todo
contribuir a la formacién integral de sus hijos. En-
tre sus respuestas estas: “Nos ayudan y nos orien-
tan para tener una mejor comunicacion’, “Porque
la familia es para la mayoria de los estudiantes un
apoyo muy importante”, “Es importante que la fa-
milia se relacione con algunas actividades brinda-
das por la U2, “Porque al fortalecer la unidad fa-
miliar se logran cambios a nivel social’, “Es muy
importante que la familia también esté vinculada
en la educacion del estudiante”, “Porque la familia
es el aporte esencial en la construccion del proyec-
to de vida y en la formacién académica’, “Porque
al generar un ambiente propicio se tiene un mejor
rendimiento’, “Los padres son parte importan-
te en la formacion del estudiante y es una buena
funcidn el hacer esto en equipo con la U, “Porque
de esa manera podemos tener un contacto directo
con la universidad y poder sentir un acompana-
miento en todo este suefio y poder llevarlo a ca-
balidad”, “Porque de esta manera se puede lograr
un mayor acompafiamiento en toda la carrera, un
mejor apoyo y hasta se podria convertir en una
motivacion’, “La familia es parte fundamental de

la formacidn integral del individuo”.
Conclusiones

Este articulo, en primer lugar, quiere evi-
denciar la importancia que tiene el afecto, la co-
municacién y las buenas relaciones familiares, en
el desarrollo afectivo, cognitivo, social y cultural
de los adolescentes. Por ello, es importante vincu-
lar a las familias a participar de actividades en aras
de reforzar estos procesos y asi contribuir a la for-
macion integral de los estudiantes, para fortalecer
los procesos constructivos que ellos tejen alrede-
dor de su vida universitaria y cotidiana.

En términos generales, la acogida y acepta-
bilidad por parte de los padres y madres de familia
fue muy buena, expresando que fue productivo la
participacion con sus hijos para que hubiese un
trabajo conjunto, que involucré ademads dinami-
cas ludicas e interactivas. Asi mismo, consideraron
que la Universidad puede ser un apoyo a la moti-
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vacion para que los estudiantes tengan en cuenta
los deberes y responsabilidades en el hogar, valo-
res, comunicacion asertiva y confianza, ademas, el
haber participado de estos espacios formativos en
resolucion de conflictos, consumo de sustancias
psicoactivas, alcoholismo y otros que son relevan-
tes en funcién de las dinamicas familiares.

En ese orden de ideas, la propuesta “La fami-
lia como factor de fortalecimiento de la calidad de
vida de los estudiantes de la UPN”, pretende el de-
sarrollo y fortalecimiento de espacios formativos
con un fuerte componente ludico - participativo,
en temas como relaciones padres e hijos, resolu-
cién de conflictos, comunicacion asertiva, convi-
vencia, habilidades sociales, sexualidad, consumo
de alcohol, cigarrillo y sustancias psicoactivas en-
tre otros, fomentando asi reflexiones en torno a los
temas propuestos. Asi mismo, se han desarrollado
talleres, denominados Familia y Vida Universita-
ria, cine-foros y en general espacios que privile-
gien el enfoque dialdgico y constructivo entre los
miembros de la familia. La poblacién beneficiaria
fueron los padres, madres, hermanos, primos,
tios, abuelos, los mismos estudiantes y todo aquel
que directamente se encuentre vinculado con los
estudiantes de todos los programas de la UPN.

Uno de los resultados del proyecto, fue la
constitucion de la Red de Padres, quienes se com-
prometieron a ser multiplicadores de la informa-
cién para vincular a mas padres, constituir una
mesa de trabajo y participar activamente en accio-
nes que contribuyan a la formacion integral de los
estudiantes. Por lo anterior, es necesario fortale-
cer los lazos de la universidad con todos los seres
humanos que la constituyen, en especial tener un
acercamiento con las familias de los estudiantes,
ya que la familia se presenta como un factor de
enriquecimiento e interlocucién permanente des-
de el cual generar propuestas a todo nivel para la
universidad.

En este sentido, en los talleres de Familia y
Vida Universitaria, se brindan estrategias de co-
municacion asertiva para que, a través de ellas, se
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dé el didlogo que es tan importante entre padres e
hijos para poder orientarlos y ayudarlos a buscar
alternativas para la resolucion de conflictos.
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